REGULAMIN
Promogji ,,5 lat Gwarancji Teka”

§ 1. Postanowienia ogdlne
1. Organizatorem promocji,,5 lat Gwarancji Teka” (dalej: ,,Promocja”) jest Teka Polska Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Zwirki i Wigury 14, 02-092 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 59916, NIP
5261002584, REGON 010721000 (dalej: , Teka” lub ,Organizator”).

2. Niniejsza Promocja stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu
cywilnego.

3. Promocja ma charakter ciggly, poczawszy od 4 stycznia 2021 r. Organizator moze
zakonczy¢ Promocje, publikujgc informacje o jej zakonczeniu z 30-dniowym
wyprzedzeniem na stronie internetowej: www.tekaserwis.com.pl lub www.teka.com.

4. Promocjg objete sg wybrane urzgdzenia AGD marki Teka, w tym:
o ptyty kuchenne,
o piekarniki,
o kuchenki mikrofalowe,
o okapy kuchenne,
o ekspresy do kawy,
o zmywarki,
o chtodziarko-zamrazarki,
o chtfodziarki do wina.

Modele objete Promocjg muszg znajdowac sie w aktualnej ofercie Teka i zosta¢ zakupione w
okresie trwania Promocji.
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5. Promocja nie obejmuje: zlewozmywakow, baterii kuchennych, mitynkéw do odpadodw,
produktéw tazienkowych, akcesoriéw oraz materiatéw eksploatacyjnych.

6. W ramach Promocji wydtuzony zostaje okres gwarancji na urzadzenia objete promocja z
2do 5 lat.

7. W Promocji mogg uczestniczy¢ wytgcznie petnoletni konsumenci (dalej: ,Klienci”), ktorzy
w okresie jej trwania zakupig Model objety Promocjg w autoryzowanym Studiu Mebli
Kuchennych lub Punkcie Partnerskim (lista dostepna na www.tekaserwis.com.pl).

8. Z udziatu w Promociji wykluczeni sg:
a) pracownicy Organizatora oraz cztonkowie ich rodzin,
b) witasciciele i personel autoryzowanych punktéw sprzedazy.

9. Dane osobowe uczestnikow bedg wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji Promociji.

§ 2. Zasady Promogji
1. Aby skorzystaé z Promocji, Klient musi:

a) zakupi¢ przynajmniej jedno urzadzenie objete Promocja w okresie jej trwania,
dokumentujac zakup fakturg Ilub paragonem wystawionym przez Partnera,
b) zgtosi¢ sie do Promocji w ciggu 30 dni od daty zakupu poprzez elektroniczny
formularz dostepny na stronie www.tekaserwis.com.pl,
c) poprawnie wypetni¢ formularz, zatgczajgc skan lub zdjecie dowodu zakupu.

2. Po poprawnym zgtoszeniu Klient otrzyma karte gwarancyjng, potwierdzajgcg 5-letnig
gwarancje.

§ 3. Postepowanie reklamacyjne
1. Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczacg udziatu w Promogji.

2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ w terminie 90 dni od daty zgtoszenia udziatu w Promocji:
o listem poleconym na adres siedziby Teka,

o e-mailem na adres: serwis@teka.com.pl.
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3. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania i poinformuje Klienta
o decyzji w takiej samej formie, w jakiej reklamacja zostata zgtoszona.

4. Reklamacje nie ograniczajg prawa Klienta do dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

§ 4. Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe uczestnikow sg przetwarzane zgodnie z RODO oraz ustawg o ochronie
danych osobowych z dnia 18 maja 2018 .

2. Administratorem danych jest Teka Polska Sp. z o.0.
3. W ramach Promocji Teka przetwarza nastepujgce dane:
o imie i nazwisko,
o adres,
o adres e-mail,
o numer telefonu.

4. Dane sg przetwarzane wytacznie w celu realizacji Promocji i mogg byé przechowywane
do uptywu terminu przedawnienia roszczen.

5. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do skorzystania z Promocji.
6. Klient ma prawo do:

o dostepu do swoich danych,

o ich poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

o cofniecia zgody w dowolnym momencie,

o whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Dane moga by¢ powierzane podmiotom wspierajagcym realizacje Promocji (np.
dostawcom ustug IT, prawnym czy marketingowym).
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§ 5. Postanowienia koricowe
1. Regulamin Promocji jest dostepny na stronach: www.tekaserwis.com.pl oraz

www.teka.com.

2. Organizator ma prawo do zmiany regulaminu, przy czym kazda zmiana wchodzi w zycie
po 30 dniach od jej ogtoszenia na stronie internetowe;j.

3. Klient moze zrezygnowac z udziatu w Promocji, przesytajac os$wiadczenie na adres:
teka@teka.com.pl w terminie 14 dni od ogtoszenia zmiany regulaminu.
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